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Assuring Business Availability®

CONTROL-SA®von BMC Software

CONTROL-SA:/LInks

Vorteile

* Erweitert die Konnektivitat
von CONTROL-SA auf
zusatzliche Plattformen,
Systeme und Anwendungen,
fir die CONTROL-SA keinen
spezifischen CONTROL-SA/
Agent besitzt.

* Bietet Uber die Benutzer-
oberflache eine rollen-
basierte Automatisierung
mittels leistungsstarker
und einfacher Rollen-
definitionen komplexer
Aufgaben im Sicherheits-
management.

* Sendet Alarme und leitet
kritische Sicherheits-
ereignisse Uber unmittel-
bare Feedbackverbindungen
an IT-Sicherheitssysteme,
Pagers, Mobiltelefone

und Support-Center

weiter.

* Wertet CONTROL-SA

auf, bietet Sicherheitsmanagern

in grofRen, verteilten und
komplexen Organisationen
umfangreiche Losungen.

Das Problem

Firmen erfordern heutzutage ein
effizientes Management des
Endbenutzerzugriffs auf Systeme und
Anwendungen an verschiedenen
Standorten. Wahrend weitgehend
versucht wird, die Anforderungen der
Endbenutzer nach breiterem Zugriff auf
Computing-Ressourcen zu erfillen,
werden Firmen héufig aus dem Inneren
herausin der Sicherheit bedroht.

Ein zentrales Sicherheitsmanagement
sorgt fur ein hohes Mal3 an Sicherheit
und Produktivit&t.

Die BMC Software-Lésung

CONTROL-SA ist die zentrale
Plattform fir das Sicherheits-
management von BMC Software.

Mit diesem Programm verwalten Sie
die residenten Sicherheitssysteme
(RSSs) von Plattformen, Systemen
und Anwendungen. Fir jedes RSS
wird ein dedizierter CONTROL-SA/
Agent entwickelt. Falls keine
CONTROL-SA/Agenten entwickelt
wurden, kann CONTROL-SA/Links
von BMC Software a's leistungsstarke
Erweiterung des Management-
bereichs von CONTROL-SA eingesetzt
werden.
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Mit CONTROL-SA/Links kann

der zentrale Sicherheitsmanager den
direkten und dynamischen Onlinekontakt
mit allen Sicherheitseinheiten

in der Organisation aufrecht erhalten.
CONTROL-SA/Linksist ein

leicht zu installierendes Erweiterungs-
tool, mit dem eine vollstandige
Onlinetiberwachung der Prozesse
maglich wird.

Mit diesem Produkt stehen einfache
und bequeme Optionen zum Erstellen
von Ereignisdefinitionen und
automatisierten Reaktionen zur
Verfligung.

Konsolidiertes
Sicherheitsmanagement

CONTROL-SA/Links verbessert die
Verwaltung von sich wiederholenden

und schwierigen Aufgaben

Uber die erweiterte Automatisierung

von Meldungen und Befehlen und

eine flexible und intuitive Implementierung
von komplexen Richtlinien.

Das engmaschige Uberwachungssystem
des Produkts verkirzt die Reaktionszeit auf
ein Ereignis beachtlich.



Ein auftretendes Ereignis wird schnell
und effizient analysiert.
Anwendungstbergreifendes
Management wird durch die nahtlose
Integration von CONTROL-SA/Links
mit den meisten Systemen auf dem
Markt ermdglicht. Anwendungen
konnen Uber das interaktive Voice-
Response-System (IVR) leicht
Uberwacht werden.
Sicherheitssysteme konnen effizient
mit einem Ausweichsystem gesichert
werden. Dariiber hinausist es
mdglich, eine Synchronisation
zwischen Repositories herzustellen.

Erweiterte Benachrichtigungen
und Weiterleitung von Alarmen

CONTROL-SA/Links kann auch zum
Alarmieren von Sicherheits-
beauftragten bei kritischen
Sicherheitsereignisse eingesetzt
werden. Diese Alarme kodnnen dann
an einen Pager oder per SMS
gesendet bzw. per E-Mail
weitergeleitet werden. Sollte ein
Ereignis die Aufmerksamkeit eines
Sicherheitsheauftragten erfordern,
kann Uber diein CONTROL-
SA/Linksintegrierte IVR- Funktion
eine Nachricht an ein Telefon
gesendet werden. Der Empfanger
kann per Tonwahl auf den Alarm
reagieren, um vordefinierte Aktionen
in CONTROL-SA/Links auszul 6sen.

Erweitern der Moglichkeiten:
Konsolidieren ausgehender
Sicherheitsmeldungen

CONTROL-SA/Links kann
Nachrichten aus dem Bereich der
Sicherheit und andere Nachrichten
abfangen, die von verschiedenen
Plattformen, Systemen und
Anwendungen in einer Organisation
stammen kénnen. Diese Nachrichten
kénnen an einem zentralen Ort
innerhalb der Sicherheits-
administration einer Organisation
konsolidiert werden.

CONTROL-SA/Links kann ein
algemeines Protokol | dieser
Ereignisquellen verwalten und unter
Verwendung dieser Quellen
verschiedene Berichte erstellen.
Daruber hinaus erzeugt CONTROL -
SA/Links Aktionen bedarfsgesteuert
oder a's Ergebnis vordefinierter Regeln.
Quellen fir die Protokolldateien kdnnen
san:

* Betriebssysteme (MVS, Unix,
Windows NT, Tandem, AS/400 und
andere)

* Firewalls

* Webserver

* Mailserver

« Zugriffskontroll systeme (physischer
Zugriff)

* Benutzeranwendungen

» Anwendungen im Personalwesen

Umfassende Integration

CONTROL-SA/Linksist ein Teil der
integrierten Programmfamilie
CONTROL-SA for Security
Management mit Produkten fir
dediziertes zentrales Sicherheits-
management. CONTROL-SA ist die
zentrale Sicherheitsplattform von BMC
Software.

Das Produkt verwaltet im Wesentlichen
die Sicherheitsattribute der Endbenutzer
in den RSSs von Plattformen, Systemen
und Anwendungen in der gesamten
Organisation.
CONTROL-SA/WorkFlow vereinfacht
und automatisiert den Sicherheitsablauf
zur Erteilung von Zugriffsrechten,
Anforderungen und Genehmigungen
fur Benutzer. Anforderungen werden
Uber verschiedene Genehmigungsstellen
von den Desktops der Endbenutzer bis
hin zu den zentralen Sicherheits-
management-Einheiten geleitet.

Sobald die Anforderung ihr Ziel
erreicht, kann CONTROL-SA das
Benutzer-Setup in verschiedenen I T-
Ressourcen vornehmen.
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CONTROL-SA/PassPort ist ein
Desktop-Produkt, mit dem Endbenutzer
in der gesamten Organisation ihr
personliches Firmenkennwort &ndern
kdnnen. Wenn dieses Programm
zusammen mit der Funktion zur
Kennwortsynchronisation in
CONTROL-SA verwendet wird,
kénnen Benutzer das gleiche Kennwort
zum Anmelden bei verschiedenen
Computerressourcen verwenden.

Info zu BMC Software

BMC Softwareist einer der weltfiihrenden
Anbieter von Managementl dsungen,

mit denen die Verflgbarkeit,

Leistung und Wiederherstellung von
geschéftskritischen Anwendungen in
Firmen sichergestellt wird.

Dies bedeutet einfach, dass die
Anwendungen, auf die Sie und Ihre Kunden
sich verlassen missen, rund um die Uhr
einsatzbereit sind.

Seit mehr als 20 Jahren verlassen sich
Branchenfhrer auf der ganzen Welt auf
BMC Software.

BMC Software ist einer der groften
unabhangigen Softwareanbieter der
Welt, zahlt zu den Forbes-500-
Unternehmen und ist Mitglied von
S& P 500. BMC Software hat im
Geschéftgahr 2002 Einnahmen von
Uber 1,3 Milliarden US-Dollar erzielt.
Das Unternehmen hat seinen Hauptsitz
in Houston, Texas (USA) und unterhélt
Niederlassungen auf der ganzen Welt.

Weitere Informationen zu BMC
Software finden Sie im Internet
unter www.bmc.com
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